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TAITOTALON VASTUULLISUUSRAPORTTI 2026

TAITOTALON

VASTUULLISUUSRAPORTTI 2026

Tervetuloa lukemaan Taitotalon vapaaehtoista vastuullisuus-
raporttia vuoden 2025 tiedoista. Vastuullisuusraportin laa-
dinnassa on kaytetty ohjaavana viitekehyksend VSME -rapor-
tointikehikkoa sekd perus- ettd laajennetun moduulin osalta.
Taitotalo ei kuulu VSME-standardin soveltamisalaan raja-
arvojen ylittymisen luonteen vuoksi eikda CSRD:n pakollisen
raportoinnin soveltamisalaan (Kirjanpitolaki (1336/1997) 7:18).
Julkaisemme vastuullisuusraportin kuitenkin vahvistaaksemme
|apinakyvyytta, sidosryhmien luottamusta ja vastuullisuuden
strategista roolia seka valmistautuaksemme tuleviin raportoin-

tivaatimuksiin. Taitotalo on julkaissut ensimmaisen vastuulli-

suusraportin vuonna 2024.

J&

Kestavyysraportointistandardin tiedonantovaatimuksiin on
vastattu niiden olennaisuuden perusteella. Mihinkaan tiedon-
antopyyntddn ei ole jatetty vastaamatta tiedon arkaluontei-
suuden tai salassapitovelvollisuuden takia. AEL-Amiedu Oy
laatii tilinpaatdksen ajalle 1.1.-31.12. Vastuullisuusraportti on

yhdenmukainen tilinpaatéksen kattaman kauden kanssa.

%
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VSME, Voluntary Reporting Standards for
SMEs, 2025/1710 standardi, kattaa samat

kestavyyskysymykset kuin suuria yrityksia koskevat

eurooppalaiset kestavyysraportointistandardit (ESRS).

CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive)
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Toimitusjohtajan puheenvuoro

Toimintaymparistd muuttuu nopeasti, ja tavoitteemme on kas-
vaa kannattavasti samalla, kun vastaamme asiakkaiden ja ty6-
elaman tarpeisiin. Panostamme sujuviin prosesseihin, selkeaan
tuotehallintaan ja helppoon asiointiin, jotta palvelumme ovat

|6ydettavia, ymmarrettavia ja kayttokelpoisia.

Digitaalisuus ja tekodly ovat meille valineitd tehostaa tyota,
parantaa asiakaskokemusta ja vahvistaa paatoksentekoa. Kehi-
tdamme jarjestelmidmme, verkkopalvelujamme ja tiedolla joh-
tamisen rakenteita pitkajanteisesti, jotta kokonaisuus toimii

luotettavasti ja lapinakyvasti.

Vastuullisuus nakyy arjessa tapana toimia: jarkevana talou-
denpitoina, ihmisistd huolehtimisena, resurssien tarkoituksen-
mukaisena kaytténa ja avoimuutena. Emme korosta yksittaisia
tekoja, vaan kehitdmme toimintaa vaiheittain niin, ett3 vaiku-

tukset ovat todellisia ja mitattavia.

Henkiléstén osaaminen ja hyvinvointi ovat keskeisia tekijoita
kasvun ja muutoksen onnistumiselle. Yhdenmukainen johtami-
nen ja selkeat roolit tukevat sita, etta tyd on sujuvaa ja tavoit-

teet saavutettavissa.

Taitotalo kehittaa jatkuvasti palveluitaan, joiden tavoitteena on
entistd paremmin palvella opiskelijoita ja asiakkaita. Ammatil-
lisen koulutuksen rinnalla toimimme markkinaehtoisissa kou-
lutuksissa ja valmennuksissa sekd my6s rekrytoinnissa. Naihin
palveluihin olemme panostaneet vuoden 2025 aikana muodos-

taen niistd oman liiketoimintayksikén, Elevan.

Elevan palveluihin kuuluva TaitoRekry, uusimpana palvelu-
namme, mahdollistaa asiakasyrityksillemme Takuuosaajan
|6ytymisen kauttamme tehokkaasti. Rakennamme vahvuuk-
siemme varaan yhdistamalld hakijoiden osaamisen tun-
nistamisen ja ymmarryksen asiakkaiden toiveista luotet-
tavasti ja vastuullisesti. Rekrytointi-palvelumme tukee
tyollisyytta ja on osa ratkaisua tydmarkkinoiden kohtaanto-

ongelmaan.

Eleva-palvelumme osana Taitotaloa tukee ammattilaisten ja
organisaatioiden osaamisen kehitysta tasmallisesti ja tehok-
kaasti tarjoten laajan tarjooman koulutuksia, seminaareja ja
valmennuksia. Asiakkaillamme ja opiskelijoillamme on mahdol-
lisuus valita laajasta toiminnastamme juuri kuhunkin tilantee-

seen sopivin palvelu.

Toimitusjohtaja Leena Munter

Taitotalon vastuullisuutta koskevat tiedustelut toimitusjohtaja Leena Munterilta.

( Taitotalo} - Hyvin hoidettu yhtié - Hyvinvoiva ympéristd - Hyvinvoivat taitotalolaiset - VSME tietopisteet
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Rehtorin puheenvuoro

Ammatillinen koulutus elaa jatkuvaa muutosta. Vuonna 2025
ammatillisen koulutuksen rahoitusta leikattiin noin 120 mil-
joonaa euroa, mika kohdistui erityisesti aikuiskoulutukseen ja
aiemman tutkinnon suorittaneiden koulutukseen. Leikkaukset
vahensivat koulutuksen jarjestajille mydnnettavia tavoitteellisia
opiskelijavuosia yli 10 000 vuoden verran ja heikensivat merkit-
tavasti toimintaedellytyksia koko koulutuskentassa. Taitotalon

rahoitus pieneni vuonna 2025 noin 4,5 M€,

Uudistuneessa rahoituksessa painottuvat aikaisempi koulutus-
taso, tutkintojen ja tutkinnon osien suoritukset, opiskelijoiden
tydllistyminen ja jatko-opiskeluun siirtyminen seka opiskelijoilta

ja tybelamalta kerattava palaute.

Oppivelvollisten rahoitus turvataan siten, ettei rahoituksen maa-
raa rajata heidan osaltaan. Jo aiemmin tutkinnon suorittaneet
opiskelijat ohjataan suorittamaan ensisijaisesti uuden kokonai-
sen tutkinnon sijaan osatutkintoja ja pienempia osaamiskoko-

naisuuksia, joilla vastataan osaamistarpeeseen.

Tehtdvamme on tukea opiskelijoiden oppimista seka vastata
tydelaman osaajatarpeisiin. Kehitimme pedagogiikkaa, raken-
teita ja toimintatapoja niin, ettd opiskelijan polku on sujuva ja

koulutus aidosti vaikuttavaa.

Digitaaliset ratkaisut ja tekoaly taydentavat opetustaja ohjausta.
Hyddynnamme teknologiaa harkitusti parantaaksemme ohjauk-
sen laatua, selkeyttddksemme prosesseja ja tehdaksemme oppi-

misesta saavutettavampaa.

Vastuullisuus nakyy arjessa konkreettisina valintoina: laaduk-
kaana toimintana, henkiléstén hyvinvoinnin vahvistamisena,
resurssien tarkoituksenmukaisena kaytténa ja avoimena viestin-
tana. Emme korosta irrallisia tekoja, vaan kehitdmme toimintaa
pitkdjanteisesti ja mitattavasti opiskelijoiden, henkiléstén ja

yhteistybkumppaneiden parhaaksi.

Prosessien ja jarjestelmien parantaminen tukee seka opetusta
ettd hallintoa. Kun tieto liikkuu ja tyévalineet toimivat, kou-
luttajat voivat keskittya olennaiseen — oppimisen tukemiseen.
Selked tuotehallinta ja helposti |6ydettava koulutustarjonta

auttavat niin opiskelijoita kuin tydelaman toimijoitakin.

Tavoitteemme on tarjota laadukasta ja vaikuttavaa koulutusta,
joka luo arvoa opiskelijoille ja yhteiskunnalle seka rakentaa kes-

tavaa, hyvinvoivaa oppimisymparistda.

Rehtori Jarkko Paananen

[ Taitotalo} - Hyvin hoidettu yhtié - Hyvinvoiva ympéristd - Hyvinvoivat taitotalolaiset - VSME tietopisteet
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Eleva — osaamisen kehittamista yritysten uudistumisen tueksi

Taitotalo vahvistaa suomalaisten yritysten osaamisen kehit-
tamista uuden liiketoimintansa, Elevan, kautta. Eleva kokoaa
yhteen Taitotalon yrityksille suunnatun osaamisen kehittamisen
palvelut ja vastaa tydelaman nopeasti muuttuviin osaamistar-
peisiin tilanteessa, jossa teknologinen kehitys, requlaatiomuu-
tokset ja toimintaymparistdn muutos edellyttavat osaamisen
jatkuvaa paivittamista. Vuosi 2025 oli Elevan ensimmainen

taysimittainen toimintavuosi.

Elevan ymmarrys yritysten liiketoiminnasta perustuu Taitotalon
pitkdan historiaan tyéelaman osaamisen kehittajana. Yli sadan
vuoden aikana rakentunut toimialakohtainen asiantuntemus ja
tiivis yhteistyd yritysten kanssa muodostavat perustan Elevan
toiminnalle. Elevassa tyéskennellaan laajasti, noin 30 eri toimi-

alan yritysten ja organisaatioiden kanssa.

Elevan tavoitteena on tukea yrityksia niiden osaamistarpeiden
tunnistamisessa ja kehittamisessa erityisesti tilanteissa, joissa

osaamista on tarpeen paivittaa nopeasti tai joustavasti.

Eleva tdydentdd ammatillista koulutusta tukemalla tyéeldamassa

jo toimivien osaamisen jatkuvaa kehittamista.

Elevan toiminnassa korostuvat toimialakohtaisen osaamisen

vahvistaminen, markkinan ja esimerkiksi muuttuvan lains3a-

danndn ja regulaation edellyttdaman osaamisen paivittaminen
sekd tydelamassa tarvittavat metataidot, kuten johtaminen,
yhteistyd, oppimiskyky, muutosvalmius seka kieli- ja monikult-
tuurisuustietoisuus. Naiden kautta tuemme yritysten kykya vas-
tata toimintaymparistén muutoksiin ja yllapitaa kilpailukykya

nopeasti muuttuvilla markkinoilla.

Elevan palveluihin kuuluu myés TaitoRekry, jossa vastuullisuus
ja liikketoiminta toteutuvat samanaikaisesti erityisen konkreet-
tisella tavalla. TaitoRekry yhdistaa Taitotalossa tutkintonsa
suorittaneet TakuuOsaajat ja rekrytointipalveluja tarvitsevat
yritykset tukemalla osaajien nopeaa siirtymista tyéelamaan ja
samalla vahentamalla rekrytointiin liittyvia riskeja yrityksille.
TaitoRekrymalli perustuu koulutuspolun aikana syntyneeseen
opiskelijan osaamisen, tyéelamavalmiuksien ja motivaation tun-

temukseen.

Elevan kautta Taitotalo laajentaa rooliaan ammatillisen koulu-
tuksen jarjestdjasta laajemmaksi tydelaman osaamisen kehitta-
jaksi, joka tukee yrityksia osaamiseen liittyvissd muutoksissa ja
auttaa tekemaan osaamisen kehittdmisesta osan niiden strate-

gista uudistumista..

Liiketoimintajohtaja Maarit Lepén

[ Taitotalo) - Hyvin hoidettu yhtié6 - Hyvinvoiva ymparisto - Hyvinvoivat taitotalolaiset - VSME tietopisteet
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Taitotalo varmistaa uudistuvan elinkeinoelaman osaamisen

AEL-Amiedu Oy:n on ammatillinen kouluttaja ja tydelamakehit-
taja, jonka Ammattienedistamissaatio AEL sr ja Ami-s3atio sr
perustivat vuoden 2020 alusta samansuuruisin osuuksin. AEL-
Amiedu Oy on yksityinen osakeyhtid, jonka markkinointinimi on

Taitotalo.

Tehtadvamme on vastata laajasti yksilén, yhteiskunnan ja elinkei-
noeldaman osaamistarpeisiin sekd opiskelijoiden tyédmarkkina-
arvon kasvattamiseen. Tyén ohessa opiskelun mahdollistaminen
on osa elinikaista oppimista. Tydelaman jatkuvassa muutoksessa
tyontekijdiden ajantasainen osaaminen korostuu entisestaan.
Taitotalolla on rooli myds yritysten liiketoiminnan kehittamisen

sparraajana ja kumppanina.

Taitotalossa voi opiskella ammatillisia tutkintoja. Taitotalon
ammatillisessa koulutuksessa opiskelija voi suorittaa perus-
tutkinnon, joka antaa ammatillisia perusvalmiuksia tai ammat-
titutkinnon, jolla paivitetdan tai tdydennetddn osaamista tai
erikoisammattitutkinnon, kun opiskelijalla on jo hyva ammatti-
taito. Taitotalon ammatillinen tydvoimakoulutus on tarkoitettu
tyottdmille tai tydttdmyysuhan alaisille aikuisille. Usein tyévoi-
makoulutuksen tavoitteena on suorittaa ammatillinen tutkinnon

osa tail osia.

Taitotalon yritysratkaisujen eli Elevan avulla voi taydent33 osaa-
mista eri ammattialojen lyhytkoulutuksissa, joita on yli 600. Tai-

totalon lyhytkoulutuksissa, jotka ovat muutaman paivan kestavia

kursseja, seminaareja tai valmennuksia, syvennetaan olemassa
olevaa ammattitaitoa tai hankitaan lupa tai sertifikaatti. Lyhyt-
koulutukset ovat usein ldhiopetusta, ja ne sisaltavat teorian
lisaksi kaytannén harjoituksia. Jos yrityksesta useampi tarvitsee
samaa koulutusta, Taitotalo raataléi sopivia lyhyt- ja tdsma-
koulutuksia. Sertifiointi-, patevyys- ja lupakoulutusten sisaltd
on usein viranomaisten sadatelemad. Patevyyksien saamiseksi
Taitotalolla on kolmannen osapuolen hyvaksymat luvat. Niihin
jarjestetaan laissa edellytettyja koulutuksia seka patevyysko-
keita. Taitotalon koulutusvalikoimassa on yli 60 ammatillista
sertifikaattia. Lisaksi Taitotalon Eleva valmentaa yrityksia tyo-
elamassa yha tarpeellisemmaksi muodostuneiden metataitojen
kehittdmisessa, kuten johtamisessa, monikulttuurisuudessa ja

vuorovaikutuksessa.

Yrittajyyttd harkitsevalle tai yrittajaksi aikovalle Taitotalossa

jarjestetdan uravalmennusta yrittajyyteen ja yrittajakoulutusta.

Taitotalon TaitoRekry-palvelu yhdistaa koulutuksen, osaami-
sen arvioinnin ja rekrytoinnin tavalla joka tukee tydllistymista,
vahentaa rekrytointeihin liittyvia riskeja ja on siten seka asi-

kasyritystemme ett3 opiskelijoidemme tavoitteiden mukaista.

Taitotalo jarjestaa koulutuksia paakaupunkiseudulla, muualla

Suomessa ja kansainvalisesti asiakkaidensa tarpeiden mukaisesti.

[ Taitotalo) - Hyvin hoidettu yhtié6 - Hyvinvoiva ymparisto - Hyvinvoivat taitotalolaiset - VSME tietopisteet

TAITOTALO

VISIO

Osaamisen vaikuttavin kumppani

MISSIO

Luomme menestyvaa
suomalaista tyoelamaa
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5 Koulutusalat Taitotalon sijainti ja paatoiminta-alue on Suomi
:
§> Ajoneuvoala Kiinteistonhoito- ja huolto il?:cl:ae_narlm:s—, pintakasittely- ja Osoite Postinumero Leveysaste Pituusaste
= . . . Sosiaali- ja terveysala sek Valimo Valimotie 8 00380 Helsinki 60.21761 24.87838
= Eldintenhoito Kone- ja metalliala 21 ohuol
< valinehuolto
Z Stréomberg Strémberginkuja 3 00380 Helsinki 60.22197 24.86276
CZ(') Energia-ala Kunnossapito Sahké- ja automaatioala
l_
2 Hiomo Hiomotie 6 00380 Helsinki 60.21765 24.87674
< Hydrauliikka- ja pneumatiikka Logistiikka-ala Turvallisuus
. Tammisto Tammiston kauppatie 33 01510 Vantaa 60.29112 24.97726
ICT- ia media-ala LVI ia kvlmaala Uravalmennus, muutosturva ja
‘ XY TUVA
Oulu Haaransuontie 8B 90240 Oulu 64.97710 25.5654
|sannéitsija ja kiinteistdassistentti  Metsateollisuus Vastuullisuus
Johtaminen ja liketoiminta Nostq!?ittgiden ja . Ympéristdnaytteenotto ja
-apuvalineiden tarkastajat vesihuolto

Kemianteollisuus ja

laboratoriotyd Puhtaus- ja kotityépalvelu

Yritysratkaisujen eli Elevan koulutukset ja Taitotalon muut palvelut

. ) o o ) . _ .®
Ammatilliset tutkintokoulutukset K'ele”'S.eSt' )2 I(“ulttUl.Jr.l.SGStl TAITO-Testi® L
vastuullinen tydyhteis6 osaamiskartoitukset eri aloille
Lyhytkou.lutukﬁet, kurssit ja Tyévoimakoulutukset TaitoRekry
seminaarit sekd valmennukset
Sertifiointi- ja lupakoulutukset Muutosturvakoulutukset +55 Ravintola- ja kongressipalvelut

[ Taitotalo} - Hyvin hoidettu yhtié6 - Hyvinvoiva ymparisto - Hyvinvoivat taitotalolaiset - VSME tietopisteet
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Taitotalon toiminta ja luvut vuonna 2025

LIIKEVAIHTO*

46,1 M€

51,3 M€ N 10 %

VUONNA 2024 MUUTOS

TASEEN LOPPUSUMMA*

27,3 M€

27 M€ 1%

VUONNA 2024 MUUTOS

NACE-KOODI JATOIMIALA

Q85.32

TOISEN ASTEEN
AMMATILLINEN KOULUTUS

o _/

*) Vahvistamaton

[ Taitota|oJ - Hyvin hoidettu yhtié6 - Hyvinvoiva ymparisto

AMMATILLISEN KOULUTUKSEN
OPISKELIJAT

10 098

11190 N 10 %

VUONNA 2024 MUUTOS

LYHYTKOULUTUSTEN JA
VALMENNUSTEN OSALLISTUJAT

12 781

16 726 N 24 %

VUONNA 2024 MUUTOS

AMMATILLISEN KOKO
TUTKINNON SUORITTANEET

2116

2712 N 22 %

VUONNA 2024 MUUTOS

LYHYTKOULUTUKSET JA
VALMENNUKSET

2168

2449 N11%

VUONNA 2024 MUUTOS

Hyvinvoivat taitotalolaiset

SUORITETTUJA AMMATILLISTEN
TUTKINTOJEN OSIA

13 959

16 014 N13 %

VUONNA 2024 MUUTOS

- VSME tietopisteet

SUORITETUT
SERTIFIKAATTIKOULUTUKSET

2 050

2 525 N 19 %

VUONNA 2024 MUUTOS
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Vastuullisuuden johtaminen Taitotalossa

Taitotalon toiminnan perusedellytyksenad on tasapainoinen
talous, kannattava toiminta, ketterd reagointi ja jatkuva kehitty-
minen. Taitotalon toimintaa ohjaa strategia. Vastuullisuus on osa
2025-2030 strategia, jossa tavoitteet on asetettu hyvinvoivan
ymparistdn, hyvinvoivien taitotalolaiset ja hyvin hoidetun yhtién

nakokulmista.

Taitotalon vastuullisuustyéta ohjaa ammatillisten koulutuksen
jarjestajien yhteisessa hankkeessa luotu vastuullinen ja kestava
ammatillinen koulutus 2030 -tiekartta, joka pohjautuu YK:n kes-
tavan kehityksen periaatteisiin ja Agenda 2030 -tavoitteisiin.

Strategian 2025-2030 painopisteina ovat:

- Hyvinvoivat ja menestyvat taitotalolaiset
- Asiakkaan vaikuttavin kumppani
- Kestavaa kasvua, kehitysta ja kannattavuutta

- Digitaalinen edellakavija

Yhdenvertaisuutta, eettisyytta ja turvallisuutta
edistava toimintakulttuuri

Taitotalon turvallisuusperiaatteet, joilla varmistamme rauhallisen

oppimis- ja tydympariston kaikille.

Taitotalo edistaa opiskelijoiden tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta
koulutuksessa ja opetuksessa kohtaamalla kaikki opiskelijat ja asi-
akkaat yksil6ina ja hyvaksymallad moninaisuuden seka puuttumalla
epaasialliseen kaytdkseen. Taitotalolla on yhdessa opiskelijoiden
ja henkildstén kanssa laadittu toiminnallinen tasa-arvo- ja yhden-

vertaisuussuunnitelma opiskelijoille.

Tyoyhteisén kehittamissuunnitelmalla varmistetaan tyéntekijoi-
den ammatillisen osaamisen yllapitaminen ja edistaminen huo-
mioiden mahdolliset ennakoitavissa olevat yrityksen toimintaan
vaikuttavat muutokset. Taitotalon tydyhteisén kehittamissuun-
nitelmassa on mukana lakisdateinen tasa-arvo- ja yhdenvertai-

suussuunnitelma.

Taitotalon eettiset periaatteet muodostavat Taitotalon vastuul-

lisuuden ja hyvan hallinnon ytimen. Ne ovat ohjenuora kaikille
taitotalolaisille seka Taitotalon sidosryhmille. Eettiset periaatteet
kasittelee lapsitydvoiman, pakkotydn ja syrjinnan toimintaperi-

aatteet, mutta se ei kasittele ihmiskauppaa.

Taitotalon turvallisemman tilan periaatteet linjaavat Taitotalon
tarkeimpiad yhdenvertaisuuden periaatteita. Taitotalo pyrkii kai-
kessa toiminnassaan olemaan tasa-arvoinen ja yhdenvertainen
tila, jossa jokaisella tydntekijalla, opiskelijalla ja vierailijalla on

hyva olla.

Taitotalon ilmoituskanava on luottamuksellinen vayla kertoa epa-

kohdista silloin, kun asia ei ratkea muilla tavoilla.

\7

KESTAVAA
TULEVAISUUTTA
YHDESSA
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TAITOTALON ARVOT

MERKITYKSELLISYYS Teemme tyét3, jolla on merkitysta. Tama on

toimintamme kivijalka, olemassaolon perusta, identiteettimme sydan.

TAHTO KEHITTYA Meilld on herkkyys kuunnella ja kehittys. Olemme

askeleen edelld, otamme haasteet vastaan ja kehitymme yhdessa asiakkaan

kanssa.

YHTEISTYQ Yhteistydmme perustuu arvostukselle, reiluudelle ja
kunnioitukselle toisiamme kohtaan. Jaamme tietoa avoimesti, tuemme
toisiamme ja olemme ystavallisia.

LUOTETTAVUUS Olemme toisillemme ja asiakkaillemme luottamuksen

arvoisia. Teemme sovitulla tavalla sen, minka lupaamme.



https://www.taitotalo.fi/opiskelijalle/turvallinen-opiskeluymparisto
https://www.taitotalo.fi/tama-taitotalo/vastuullisuus-ja-laadunhallinta/taitotalon-eettiset-periaatteet
https://www.taitotalo.fi/tama-taitotalo/vastuullisuus-ja-laadunhallinta/taitotalon-turvallisemman-tilan-periaatteet
https://www.taitotalo.fi/taitotalon-ilmoituskanava

Olennaisuusarviointi

Kaksinkertainen olennaisuuden arviointi valmistui alkuvuonna Olemme tunnistaneet meille olennaisiksi ESRS:n mukaisiksi teemoiksi
2025. Arvioinnissa tarkastelimme, millaisia vaikutuksia Taitota-

lolla on ihmisiin, luontoon ja yhteiskuntaan seka millaisia riskeja ja 1 N N

mahdollisuuksia kestavyysasiat tuovat Taitotalon liiketoiminnalle. v.

A
Toteutimme CSRD-kestavyysraportointidirektiivin mukaisen ’

esiseulonnan kestavyysasiantuntijoiden avulla ja muodostimme
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olennaisuusmatriisin Taitotalon vastuullisuustyén pohjaksi.

Toteutimme myds laajan sidosryhmakyselyn, jossa selvitimme E1
henkil6std ka sidosryhmi akemyksia Taitotal . N
enidiostomme seka sidosryhmiemme nakemyksia Taitotalon ILMASTON MUUTOS OMA TYOVOIMA KULUTTAJAT JA LOPPUKAYTTAJAT
vastuullisuudesta.
o / - ) o
Olennaisuusarviointi tehdaan, kun toimintaymparistdssa tai
4 N 4 N\

liiketoiminnassa tapahtuu merkittavia muutoksia, jotka edel-

lyttavat olennaisuuksien tarkistamista. i

U=
G1 Oma aihe

LIIKETOIMINNAN HARJOITTAMINEN KOULUTUS

Taitotalo - [Hyvin hoidettu yhtié} - Hyvinvoiva ymparisté - Hyvinvoivat taitotalolaiset - VSME tietopisteet
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Taitotalon kestavan ja vastuullisen toiminnan painopistealueet vastuullisuusstrategiassa

Hyvinvoiva ymparisto

Kasvatamme kidenjilkeamme koulutusohjelmillamme:
Integroimme kestavan kehityksen periaatteet koulutusohjel-
miimme. Varustamme ammattilaiset tulevaisuuden vihreaan

siirtymaan ja rakentamaan kestavyydesta ja vastuullisuudesta

kilpailuetua.

v/

N\ ”
” N

Hyvinvoiva ymparisto

Kestavat rakenteet ja energiatehokkuus: Tavoittelemme
energiatehokkuutta ja kestavia rakenteita. Mahdollistamme
hybridiopiskelun seka etdopiskelun liikkumisen paastoja pie-

nentddksemme. Kehitdmme digitaalisia oppimisratkaisuja.

Hyvin hoidettu yhtio

Johtaminen ja toimintakulttuuri: Olemme sitoutuneet vas-
tuulliseen toimintaan. Luomme edistyksellisia ja vaikuttavia

tuotteita ja palveluita. Pidamme talouden tasapainoisena.

Hyvinvoiva taitotalolainen

Kohtaanto-ongelma ja monimuotoisuus: Ammatit raken-
tuvat monipuolisista osaamisyhdistelmista, ja toimintamme
varmistaa seka olemassa olevan osaamisen hyédyntami-

sen ettd puuttuvien taitojen hankkimisen monimuotoisesti,
yhdenvertaisesti ja inklusiivisesti. Tydelaman kohtaantohaas-

teiden ratkaiseminen on keskeinen osa strategiaamme.

Taitotalo - [Hyvin hoidettu yhtié) - Hyvinvoiva ymparisté - Hyvinvoivat taitotalolaiset - VSME tietopisteet

Hyvinvoiva taitotalolainen

Innovatiiviset opiskeluymparistot: Edistamme oppimisym-
paristdja, jotka tukevat kestavaa kehitysta ja tulevaisuusosaa-
mista. Henkildston ja opiskelijoiden osallisuus, halu oppia ja

elinikdinen oppiminen ovat keskeinen osa strategiaamme.

Hyvinvoiva taitotalolainen

Kumppanuudet: Olemme systemaattisesti yhteydessa asiak-
kaisiimme ja muihin sidosryhmiin. Teemme yhteisty6ta myos
muiden oppilaitosten kanssa. Henkil6st6- ja opiskelijakoke-

mus ja hyvinvointi on keskeinen osa strategiaamme.



Johtamisjarjestelmat laadun ja johtamisen lahtékohtana

Vuosittaisessa osallistavassa strategiatydssa paivitetaan suun- Taitotalon toiminta on sertifioitu

nitelmat toimintaymparistdn tilannetta vastaavaksi ja valitaan seuraavien standardien mukaisesti

strategiset painopisteet, joita toteuttavat kaikki taitotalolaiset.

Keskeista tavoitteiden asettamisessa on asiakaslupaus. Toimin-

ISO 9001:2015 Laadunhallintajarjestelmat, nro 1282-15, myénnetty 4.12.1995

taa johdetaan numeeristen tulosten nakdékulmasta johtamis-
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jarjestelman mukaisesti valituilla mittareilla. Toimintaa tukevat

ISO 14001:2015 Ymparistdjarjestelmat, nro 2033-15, myénnetty 30.6.2000

laatu-, ymparisto- seka tyoterveys- ja tyéturvallisuus politiikat,
tavoitteet ja toimenpiteet, laadunhallintajarjestelman prosessi-
et @lfet o muntisimies elhieet delumentt follk ISO 45001:2017 Tyoterveys- ja tydturvallisuusjarjestelmat, nro 1574-16, myénnetty 27.3.1998

varmistetaan asetettujen laatutavoitteiden toteutuminen. Toi-

minta perustuu jatkuvan parantamisen periaatteeseen. Laatu

NG

Ve
¥ AMMATILLISEN %
KOULUTUKSEN -
LAATUPALKINTO ~

2 2023 E

¢

on osa arjen toimintaa.

Kolmannen osapuolen varmentamat sertifikaatit edesauttavat
toimintaamme ja kirittdvat meitd jatkuvaan parantamiseen.
Standardien ISO 9001, ISO 14001 ja ISO 45001 vaatimusten
mukaiset sertifikaatit osoittavat, etta yrityksellamme on suun-
nitelmallinen laadunhallinta-, ymparistd- seka tydterveys- ja

turvallisuusjarjestelma.

£
Taitotalo voitti ammatillisen koulutuksen laa-

tupalkinnon vuonna 2023 teemalla yhteinen
verkostomainen toimintakulttuuri ja kump-

> panuudet.

0 Q>

Taitotalo - [Hyvin hoidettu yhtié} « Hyvinvoiva ymparisto

kiwa

CERTIFIED

Kiwa Sertifiointi Oy

kiwa

CERTIFIED

ISO 14001

Kiwa Sertifiointi Oy

kiwa

CERTIFIED

ISO 45001

Kiwa Sertifiointi Oy

Hyvinvoivat taitotalolaiset
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Taitotalon paastot

Paastot antavat kokonaiskuvan ymparistovaikutuksista ja auttavat
tunnistamaan ne alueet, joilla toimintaa voidaan parantaa. Pa3s-

téjen laskenta on olennainen osa hiilijalanjaljen muodostumista.

Paastojen laskennassa on huomioitu suorat toimintamme paas-
tot (scope 1), epasuorat ostetun energian paastot (scope 2) ja
muut epasuorat paastot (scope 3). Laskenta on tehty tyokalulla,
joka on tarkoitettu ammatillisen koulutuksen jarjestajien ympa-

ristdvaikutusten laskennan, seurannan ja raportoinnin tueksi.

Scope 1paastdista suorat paastot ja scope 2 paastoista ostetun

energian paastdét on huomioitu kulutusmaarien mukaan.

Lisaksi olemme laskeneet scope 3:n paastdista seka jatteet
ettd ruoan valmistuksessa kaytetyt raaka-aineet kdyttémaarien
mukaan. Hankinnat ja tyématkat on huomioitu euromaarien
kautta. Scope 3 paastdissa on laskettu henkiloston kodin ja
tyopaikan valisten matkojen seka opiskelijoiden kodin ja oppi-
laitoksen valisten matkojen aiheuttamat paastét vuoden 2023
lopussa tehtyjen kyselyiden avulla laskettujen keskimaaraisten

paastdjen mukaan.

Noin 40 % paastoista aiheutuu matkustamisesta, ja tyopai-
kalle tai opiskelupaikalle tapahtuvan matkustamisen osuus on
siitd 80 %. Noin 30 % paastdistd on hankinnoista aiheutuvia ja
noin 20 % on ostetun energian paastdja. Paastottéman sahkén
kayttd, lampdenergian pienempi kulutus, jatteiden kertoimien

pieneneminen seka pienentynyt henkildsté- ja opiskelijamaara

alensivat paastoja verrattuna vuoteen 2024. Hankintojen paas-
tot kasvoivat, koska laskentapohjan jaottelua ja kertoimia oli

paivitetty.

Energian ja sdhkén paastdihin voimme vaikuttaa yhteisty6ssa
vuokranantajien kanssa. Hankinnat kilpailutetaan itse seka
yhteishankintayhtién kautta. Hankinnat valmistellaan ja toteu-
tetaan tarveperusteisesti ja rilppumattomasti ja suunnitelmal-
lisesti huomioiden olemassa olevat kilpailuolosuhteet ja ESG
-nakékohdat. Hankinnoissa noudatetaan hankintoja saatelevaa

lainsdadantda ja Taitotalon hankintaohjeistuksia.

Tarjoamme opiskelijoille mahdollisuuden osallistua seka l3hi-
ettd etdkoulutukseen, mika vahentaa liikkkumistarvetta ja tukee
joustavia opintopolkuja. Kampuksemme sijaitsevat hyvien jouk-
koliikenneyhteyksien varrella, ja valtaosa opiskelijoista ja henki-

|6stosta pystyy kulkemaan kestavilla kulkutavoilla.

Energian tehokkaampi kaytté on keskeinen tekija ilmaston-
muutoksen hillitsemisessa. Taitotalon kansainvalisessa Energy
Manager koulutuksesta myénnetaan European Energy Manager
(EUREM) -sertifikaatti. Koulutuksessa opittujen yrityksen ener-
giatehokkuuden parantamisen ja energiakustannusten alenta-
misen keinojen avulla suunnitellaan yrityksen energiankaytén
tehostamisen kehityshanke. Taitotalossa toteutettujen kehit-
yshankkeiden avulla yritykset ovat saavuttaneet yli miljoonien

eurojen saastot energiakuluissa.

Taitotalo - Hyvin hoidettu yhtio -[Hyvinvoiva ympéristé] - Hyvinvoivat taitotalolaiset « VSME tietopisteet

Kasvihuonekaasupaastot

Vuonna 2025 Vuonna 2024
(tCO,e) (tCO,e)
Scope 1 7 6
Scope 2 668 838
Scope 3 3087 3149
Yhteensa 3763 3993
TAITOTALON
KASVIHUONEKAASUINTENSITEETTI
VUONNA 2025*
(tCO e/M€)

16 (tco,e/Me) N

VUONNA 2024 MUUTOS

*) Kasvihuonekaasuintensiteetti = kasvihuonekaasujen bruttopaastot (Scope 1+ Scope 2) / liikevaihto.



Kestavasti ja uudistavasti toimiva oppilaitos kestavan
tulevaisuuden oppimisymparistona - energiatehokkuus

Kaytetysta kaukolammédstd suurimman osan toimittaa Helen. Energian kulutus kéyttékohteittain (MWh)
Vuonna 2024 Helenin vuosikatsauksen mukaan lammon tuo-

tannossa fossiilisilla polttoaineilla tuotetun energian osuus on
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Energiatyyppi vuosi 2025
ollut 53 prosenttia. Helen luopui kivihiilestd ja sulki viimeisen
kivihiilivoimalaitoksen 1.4.2025. L .
Kaukolammén kulutus 4220
Sahké on ollut vuodesta 2024 alkaen paaosin uusiutualla ener-
gialla tuotettua. Tavoitteena on selvittda uusiutuvan ja uusiu- Sahkén kulutus 2 390
tumattoman energian osuudet
Aurinkoenergiapaneelien tuotto 32

Pitdjanmaen kampuksilla 130 aurinkoenergiapaneelia tuottaa
-ohko- .o T i I n k" .o .-n.
sahkoa [aitotalon kayttoo *) Kulutuksesta puuttuvat vuokriin sisaltyvat vuoden 2025

) o . ) o ) Tammiston ja Oulun toimipisteiden kulutukset. Ne nostavat
Taitotalon on kayttanyt fossiilista polttoainetta bensiinia yksin- kulutusta noiniBIcAvuonnalZ023 e hdyniaskennaniperusteallat

omaan yhteiskayttéautoissa.

Taitotalolla on kaytéssaan erilaisia koulutustiloja, joiden maa-
raa optimoidaan seuraamalla kayttdastetta. Vaikka suurin osa
Taitotalon nelidista on edelleen luokkatilaa ja koulutusta jarjes-
tetdan myods etd- ja verkkomuotoisesti, tarkoituksenmukaisia

tiloja tarvitaan jatkossakin.
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Kestavasti ja uudistavasti toimiva oppilaitos kestavan

tulevaisuuden oppimisymparistona - jatteet ja kierratys

Taitotalon toiminnot ovat rinnastettavissa |ahinna toimistopal-

Tuotetun jatteen kokonaismaara
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veluihin, jolloin ymparistovaikutus on sekalaisen yhdyskunta- Jatelaji
J ymp yney ) vuonna 2025 (kg)

jatteen syntyminen.

. . e L i T Rakennusjate 66 030
Taitotalon tavoitteena on vahentda sekajatteen maaraa. Toi-
mistojen, eri alojen harjoitustydtilojen, yhteisten tilojen seka Biojite 50 280
ravintolan jatteet lajitellaan. Jatejakeiden maaria seurataan.
Taitotalossa kaytetaan kemikaalivapaata siivousta véhentamaan Energiajate 33530

mparistoon paatyvien kemikaalien maaraa.
ymp pasty Sekajate 20 340
Henkil6stén ymparistétietoisuutta lisatdan tarjoamalla vas-
tuullisuuteen liittyvid koulutuksia. Henkilst6lla on saatavilla Paperi 7720
johdanto kestavaan kehitykseen verkkokurssi, jossa kaydaan lapi Terdsromut 4790
kestavan kehityksen eri osa-alueisiin liittyvia termeja ja ilmidita.
Jarjestamamme kiinteistdissa ymparistokavelyita, joissa tutus- Yritysmuovipakkaus 5090
tutaan myos jatteiden lajitteluun.
Pahvi 6 120

Osana Taitotalon vuosikelloa toteutetaan vastuullisuustapah-
tumia kuten kierratys- ja kevatsiivousviikot, havikkiviikko ravin- Lasi, lasipakkaukset 3180

toloissa ja kansallisen teeman mukaisesti energiansaastoviikko.

T o , . Muut yhteensa 2 810
Vuosittaisen tietoiskun teema oli vuonna 2025 kiertotalous.
Taitotalon yritysasiakkaiden kanssa kaydaan lavitse myés heidan Vaarallinen jate 1760
toimialansa kannalta olennaisia kierratysasioita etenkin tilan- Yhteenss 201650

teissa, joissa jokin uusi teknologia muuttaa aiempia kdytantoja.

Taitotalo - Hyvin hoidettu yhtio -[Hyvinvoiva ympéristé] - Hyvinvoivat taitotalolaiset « VSME tietopisteet
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Ammatillinen koulutus kouluttaa

kestavan tulevaisuuden tekijoita

Opiskelijoiden ymmarrys luonnonvarojen kestavasta kaytosta,
ilmastonmuutoksen ehkaisemisen vastuusta ja luonnon moni-
muotoisuuden sailyttdmisen tarkeydestd edistda kestavaa
kehitysta. Opiskelijat perehtyvat kestavan kehityksen ilmidihin
kdytannonldheisesti ja omakohtaisesti, niin ammattialojensa
tyotehtavissa kuin arjen valinnoissa. Taitotalo ja tydyhteisot
toimivat keskeisind oppimisymparistdind, joissa osaamista
kehitetdan osallisuudella, omakohtaisuudella ja ongelmanrat-

kaisutaidoilla .

Kestavyysosaaminen on osa ammatillisia tutkintoja. Esimerkiksi
perustutkinto-opiskelijoilla voivat vahvistaa ymmarrysta ilmas-
tonmuutoksesta seka kykya toimia tydssaan ilmastovastuullisesti
ilmastovastuullinen toiminta tutkinnon osalla. Vuodesta 2025
alkaen tutkinnon perusteisiin on ammattitutkinto-opiskelijoille
tullut uusina tutkinnonosina digikyvykkyyden edistaminen tyo-
yhteisdssa, tekodlyn hyddyntaminen tydprosessissa ja vihrean
siirtyman edistaminen seka erikoisammattitutkinto-opiskelijoille

digitalisaation edistaminen ja kyberturvallisuuden edistaminen.

| ‘ Taitotalon on mukana Kartalla-ver-
fL_’ KARTALLA - PA KARTAN
< e . . TE
kostossa, joka jalkauttaa Ammatilli-
Olemme mukana
pmmatilisen sen koulutuksen kestavyystiekarttaa.
kestdvyys-

verkostossa. Verkosto tukee ja tekee na kyvéi ksi

KESTAVAA
TULEVAISUUTTA
YHDESSA

oppilaitosten ja niiden kumppanei-

den seka ammattilaisten roolia kes-

Tutustu
Ammatillisen koulutuksen

kestavyysverkostoon:
www.kartallaverkosto.fi

tavyysmurroksessa.

756

OPISKELIJAA ON SUORITTANUT
TAITOTALON TAITOFORUM-VERKKO-
OPPIMISYMPARISTOSSA KESTAVAN
KEHITYKSEN KURSSIN VUONNA 2025

654 i, 215 %

VUONNA 2024 MUUTOS
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Hyvinvoivat taitotalolaiset — henkil6st6

Taitotalossa henkildstosuunnittelussa huomioidaan toiminnan e N

tarpeet, tydsuhteiden muutokset ja tuleva rekrytointitarve. TYSSUHTEISTEN TYONTEKLGIDEN

Rekrytoinnissa painotamme osaamista, asennetta ja arvomaail- KOKONAISMAARA HENKILOMAARANA,
maa, jotka vastaavat organisaatiomme arvoja. Lahtokohtaisesti VUODEN 2025 LOPUSSA

solmimme kokoaikaisia ja toistaiseksi voimassa olevia tydso-
pimuksia, ja maaraaikaisuuksia kaytetdan vain perustelluissa 422

tilanteissa, kuten sijaisuuksissa tai projektirahoituksen piirissa.

Sivutoimisia ja osa-aikaisia ratkaisuja hyddynnetdan toimin- 452 N6 %

tatarpeiden ja tydntekijan toiveiden perusteella. Tavoittee- VUONNA 2024 MUUTOS

namme on tarjota joustavia tydjarjestelyja ja tukea henkil 6st6a

muuttuvissa elamantilanteissa sekd varmistaa vakaa ja osaava : \
henkilésts. TYOSUHTEET VUONNA 2025
Taitotalossa on toistaiseksi voimassa olevia tyésuhteita 96 % TOISTAISEKSI o

VOIMASSA OLEVAT MAARAAIKAISET

ja maaraaikaisia tydsuhteita 4 %. Taitotalo kayttaa ulkopuolisia

kouluttajakonsultteja, joiden kustannusten osuus on noin 5 % 96 O/o 4 O/o

henkilostokouluista.

N Y
Tyosuhteisten tyontekijéiden vaihtuvuus on maaritelty rapor- ! SUKUPUOLTEN JAKAUMA |
tointivuonna ldhteneiden tydntekijdiden maaran suhteena VUODEN 2025 LOPUSSA
tyontekijoiden keskimaaraiseen lukumaaraan. Tydntekijéiden NAINEN MIES
vaihtuvuus on 15 %. o o
67 % 33 %
N )
- N

TYONTEKIJOIDEN VAIHTUVUUS
VUONNA 2025

15 %
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Hyvinvoivat taitotalolaiset - ty6terveys- ja tyoturvallisuus

Tyontekijoita kannustetaan huolehtimaan hyvinvoinnistaan. Tyo-
terveyshuollon kanssa panostetaan yhdessa ennalta ehkaiseviin
kaytantoihin. Tydterveyshuolto seuraa sadannéllisesti tydnteki-

jéiden tyoterveyteen ja -turvallisuuteen vaikuttavia tekijoita.

Tapaturmien osalta on huomioitu sellaiset tapaturmat, jotka
ovat johtaneet vahintddn yhden paivan sairauspoissaoloon.
Tapaturmissa on huomioitu tydaikana tapahtuneet tapaturmat.
Tydsuhteisille tydntekijoille sattuneiden kirjattavien tyétapatur-
mien maara sataa kokoaikaista tydntekijaa kohti on 0,75. Kolme
tybtapaturmaa on johtanut poissaolopaiviin. Tydtapaturmat

ovat olleet lievia ja niiden maara on ollut alhainen.

Turvallisuushavainnot, lahelta piti -tilanteet ja tapaturmat kasi-
telldan jarjestelmallisesti, ja niiden taustalla olevat juurisyyt
analysoidaan. Havainnoista johdettujen toimenpiteiden avulla
kehitdmme turvallisuuskdytantdja ja ehkdisemme vastaavia

tilanteita ennakoivasti. Tavoitteena on nolla tapaturmaa.

Vuonna 2025 sairauspoissaoloprosentti oli 1,6 %. Sairauspois-
saolojen vdhainen maar3 osoittaa, ettd tydhyvinvointiin panos-
taminen kannattaa. Sairauspoissaoloiksi on huomioitu poissa-
olot, jotka aiheuttaa tydntekijan sairastuminen tai tapaturma.
Sairauspoissaolopaivat on raportoitu Taitotalon henkiléstéhal-
lintojarjestelmasta. Sairauspoissaolot on laskettu kuukausittain

tydssaolleelle henkilostomaaralle.

TYOSUHTEISILLE TYONTEKIJOILLE
SATTUNEIDEN KIRJATTAVIEN
TYOTAPATURMIEN MAARA SATAA
KOKOAIKAISTA TYONTEKIJAA KOHTI
VUONNA 2025

0,75

SAIRAUSPOISSAOLOPROSENTTI
VUONNA 2025

1,6 %
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Hyvinvoivat taitotalolaiset - henkil6st6 ja johto

Taitotalon tydsuhteiset tydntekijat saavat palkkaa, joka on yht3
suuri tai suurempi kuin Suomessa sovellettava vahimmaispalkka,

joka maaraytyy Suomessa tydehtosopimusten perusteella.

Nais- ja miespuolisten tydsuhteisten tydéntekijéidenvalista
prosentuaalista palkkaeroa koskeva mittari liittyy sukupuolten
tasa-arvon periaatteeseen, jonka mukaan palkan on oltava sama.
Sukupuolten palkkaerolla tarkoitetaan nais- ja miespuolisten
tyontekijoiden keskim3aaraisten palkkatasojen eroa ilmaistuna
prosenttiosuutena miespuolisten tydéntekijéiden keskimaarai-
sesta palkkatasosta. Mies- ja naissukupuolisten tydsuhteisten
tyontekijéiden prosentuaalinen palkkaero on 8,1 % miesten
hyvaksi. Palkkaero jaa EU:n keskimaaraista 12,0 %:n palkkaeroa
pienemmaksi (Eurostat, 2023). Palkkaero on toimialalle tyypilli-
nen ja kansainvalisessa vertailussa maltillinen, mutta tasa-arvon

edelleen kehittamista pidetaan tarkeana.

Taitotalo on jarjestaytynyt tyénantaja, jossa noudatetaan
Ammatillisten aikuiskoulutuskeskusten tyéehtosopimusta. Jar-
jestamme TES-koulutusta koko henkilstélle seka esihenkiléille.
Ty6suhteisista tyontekijoista 98,5% kuuluu tyéehtosopimusten

piiriin, ainoastaan johtoryhman jasenet eivat kuulu.

Taitotalossa ylintd paatdksentekovaltaista elintd edustaa
AEL-Amiedu Oy:n hallitus. Hallituksessa on 10 jasenta. Hal-
lituksessa on sukupuolijakauman suhdeluvun mukaan jokaista
kahta naispuolista jasentd kohden kolme miespuolista jasenta.

Hallituksen jasenet ja heidan taustayhteisot

Taitotalon johtoryhmassa on nelja naispuolista ja kolme mies-

puolista jasent3.

MIES- JA NAISSUKUPUOLISTEN
TYOSUHTEISTEN TYONTEKIJOIDEN
PROSENTUAALINEN PALKKAERO
VUONNA 2025

8,1%

TYOSUHTEISISTA TYONTEKIJOISTA
KUULUU TYOEHTOSOPIMUSTEN PIIRIIN
VUONNA 2025

98,5 %

HALLITUKSEN
SUKUPUOLIJAKAUMAN SUHDELUKU
VUONNA 2025

0,7

JOHTORYHMAN
SUKUPUOLIJAKAUMAN SUHDELUKU
VUONNA 2025

1,3
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https://www.taitotalo.fi/tama-taitotalo/johto-ja-hallitus

Hyvinvoivat taitotalolaiset — henkil

Osaamisen kehittdminen ndhdaan Taitotalossa investointina.
Tahtotilamme on luoda ja kehittaa toimintatapoja, joiden avulla
jokaisella tydntekijalla on mahdollisuus kehittyd omassa ty6s-
saan. Taitotalon on oppiva tydyhteisd, jossa osaava henkiléstd
on menestyksemme edellytys. Tydssa oppimisen lisaksi osa
oppimisesta tapahtuu erilaisten koulutusten kautta. Taitotalon
etu on, ettd asiantuntijatehtavissa kouluttaudutaan saannaélli-
sesti. Jokaisella tyéntekijalla on oikeus ja velvollisuus osallistua
Taitotalon sisdisen koulutustarjottimen Taitavan koulutuksiin.
Kehityskeskustelun kautta maaritetdan yksilolliset osaamista-
voitteet sekd osaamisen kehittdmisen tavat. Tavoittenamme
on, ettd keskimaarin tyontekija voi kouluttautua Taitotalon

ulkopuolella tydajalla 3 paivaa vuodessa.

Kansainvalistyminen, verkostoituminen seka kielitaidon kehit-
tdminen on tunnistettu Taitotalossa ydinosaamisten paino-
pistealueeksi. Taitotalon Erasmus+ rahoitteinen liikkuvuus- ja
hanketoiminta perustuu ymparistévastuullisiin ja osallistaviin
eurooppalaisiin arvoihin. Eurooppalaiset arvot, ymparistévas-
tuullisuus, digitaalisuus ja osallisuus ovat Erasmus+ periaat-
teita, jotka yhdessa Taitotalon arvojen ja strategian kanssa, ovat
perustana kaikelle yhteistydssa toteutetulle kansainvaliselle han-
ketoiminnallemme. Kansainvalinen liikkuvuustoiminta on myos

osa opiskelijoiden urakehitysta ja kansainvalista osaamista.

ton koulutus

Keskimaarin koulutukseen kaytetyssa tuloksessa on laskettu
sukupuolen mukaan Taitotalon ulkopuolella tapahtunut kou-
lututtautuminen. Koulutustunneissa ei ole mukana Taitotalon
erilaiset sisaiset koulutukset, joita jarjestettiin eri henkil6sto-
ryhmille ja eri aiheista. Niitd on moninkertainen maara ulkoisiin
koulutuksiin verrattuna. Koulutustunneissa ei mydskaan ole
mukana lyhyet, viime aikoina yleistyneet webinaarit, joita mm.
viranomaiset jarjestavat enenevassa maarin. Kehitdmme kou-

lutustuntien seurannan prosesseja.

e I
KESKIMAARIN KOULUTUKSEEN
KAYTETTY AIKA TYONTEKIJAA KOHTI
VUONNA 2025
NAISET MIEHET
. )
4 N

Taitotalolaiset suorittivat
eettiset periaatteet koulutuksen seka

tietoturva- ja tietosuojakoulutuksen.
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Hyvinvoivat taitotalolaiset — tyéhyvinvointi

Meille tyéhyvinvointi on tarkea asia, ja haluamme panostaa
sithen. Ty8hyvinvointi lahtee oman itsensa johtamisesta. Tydka-
veria autetaan, ja tyon ilot ja surut jaetaan kollegoiden kesken.
Kouluttajamme pitavat tyotaan tarkeana ja merkityksellisena.

Me muutamme opiskelijoidemme elamia.

Tyontekijoilla on kaytdssa vuosittainen liikunta- ja kulttuurietu.
Ty6paivina henkiléstélle lounas maksaa ravintoedun verotus-
arvon mukaisen hinnan. 50- ja 60-vuotissyntymapaivat seka
elakemuistaminen huomioidaan Taitotalon lahjalla. Taitotalossa
palkitaan Ammattiosaamisen kehittamisyhdistys (AMKE) ry:n
ansioristeilld ja Keskuskauppakamarin ansiomerkeilla pitkaai-
kaisia tyontekijoita kiitoksena tasavuosin alkaen yli 10 vuoden

tyosta.

Taitotalon henkiléstén tyéhyvinvointiryhma Tarmo on henki-
|6stdn edustajien ryhma3, joka edistaa tydhyvinvointia, yhtei-
s6llisyytta ja tyon iloa sekd Taitotalon kulttuurin kehittymista.
Tydhyvinvointiryhman toiminta keskittyy vapaamuotoisiin kai-
kenikaisille sopiviin tapahtumiin, tempauksiin ja toimenpiteisiin.
Ty6hyvinvointiryhmalla on vuosittainen budjetti. Tarmo toimii
aktiivisesti ja jarjestaa lilkuntaa ja yhteisollisyytta kehittavaa

toimintaa.

Opiskelijakuntatoiminta on opiskelijoiden lakisaateinen oikeus
vaikuttaa hyvinvointiaan ja opintojaan koskeviin asioihin oppi-
laitoksessa. Jokaiselle opiskelijalle tulee mahdollistaa tasa-ar-

voinen mahdollisuus osallistua toimintaan. Opiskelijat voivat

tehda aloitteita opiskelua, henkilékunnan ja opiskelijoiden
yhteistoimintaa seka opiskeluymparistén kehittamista ja tur-
vallisuutta koskevissa asioissa. Opiskelijakunta jarjestaa Taitota-
lossa tapahtumia, tuo esille opiskelijoiden tarpeita ja vaikuttaa

asioihin.

Tyontekijoiden tyytyvaisyytta ja hyvinvointia seurataan henkil -
kohtaisilla kehityskeskusteluilla, vuosittaisella tyétyytyvaisyys-
kyselylla ja kuukausittaisella eNPS-mittauksella. eNPS keskiar-
votulos 18 vuodelta 2025 on kohtalainen NPS -tulkintaskaalan
mukaan. Tuloksessa on kuukausittaista vaihtelua ja keskiarvotu-
los on parantunut edellisestd vuodesta huomattavasti. Tulosta

seurataan ja kasitelladn ryhmatasolla.

Vuosittaisen henkiléstétutkimuksen avulla saadaan tarkeaa
tietoa tyofiiliksista, hyvinvoinnista, tyétyytyvaisyydesta ja
kehittdmisen kohteista. Tulokset kasitellaan yhteisesti kaikkien
taitotalolaisten kanssa seka lisdksi ryhmakohtaisesti. Ryhma-
kasittelyissa kdydaan |api vahvuudet ja sovitaan seurattavat

kehittamistoimet yhdessa.

Tyéyhteisoviretulos oli vuonna 2025 nousi edellisesta vuodesta
0,1yksikkda ja oli 4,0 (skaalalla 0-5). Vastausprosentti 83 % on

erittain hyva.
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eNPS KESKIARVOTULOS
VUONNA 2025

18

0 7

VUONNA 2024 MUUTOS

TYOYHTEISOVIRETULOS
VUONNA 2025

4,0

3,9 %

VUONNA 2024 MUUTOS




Hyvinvoivat taitotalolaiset - ammatillisen koulutuksen opiskelijapalaute

Taitotalon ammatillisen koulutuksen palautteet saadaan Ope-
tus- ja kulttuuriministerién ja Opetushallituksen hallinnoimilla
opiskelija ja tydeldamapalautekyselyilla. Opiskelijapalautera-
porteilla voi tarkastella ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden
kokemuksia ja tyytyvaisyyttd ammatillisen koulutuksen jarjes-

tamiseen.

Tutkintoa suorittavien opiskelijoiden antamat ammatillisen kou-
lutuksen aloitus- ja paattépalautteiden NPS-lukemat ovat erit-

tain hyvia. Niiden keskiarvo oli 69 vuonna 2025.

Ty6elamapalautteilla saadaan tyéelaman kokemuksia ja tyy-
tyvaisyyttd ammatillisten oppilaitosten toimintaan jarjest3a
oppisopimukseen ja koulutussopimukseen perustuvaa koulu-
tusta yhteistydssa tydelaman kanssa. Palaute koostuu tyépaik-
kaohjaaja- ja tyopaikkapalautteista. Taitotalon tyépaikkaohjaa-
japalaute keskiarvo 4,3 (Skaala 1-5). Taitotalon tyopaikkapalaute

keskiarvo 4.,4.

Taitotalossa palautteita seurataan ja analysoidaan niin koulutus-
ryhmissa kuin johdonkatselmuksissa. Koulutus- ja ohjaushenki-
|6ston sdanndllisissa tutkintotakomo tapaamisissa kasitellaan
tutkinto- ja koulutustoiminnan keskeisia teemoja ja ajankohtai-

sia asioita seka palautteita.

AMMATILLISEN KOULUTUKSEN
OPISKELIJAPALAUTTEEN NPS
VUONNA 2025

69

61 713 %

VUONNA 2024 MUUTOS

TAITOTALON
TYOPAIKKAOHJAAJAPALAUTE
KESKIARVO VUONNA 2025

4,3

4,2 2%

VUONNA 2024 MUUTOS

TAITOTALON
TYOPAIKKAPALAUTE KESKIARVO
VUONNA 2025

4,4

4,1 27 %

VUONNA 2024 MUUTOS

Taitotalo - Hyvin hoidettu yhtié - Hyvinvoiva ymparisto - [Hyvinvoivat taitotalolaiset] - VSME tietopisteet




Kestavyysindikaattorit tavoitteiden ja johtamisen tukena - Taitotalon tulokset

Opetushallituksen yhteistyéssa ammatillisten koulutuksenjar- Ensimmainen valtakunnallinen tiedonkeruu on kaynnissa
jestajien seka Vaski- ja Kartalla -hankkeiden kanssa kehittamat kevaalla 2025. Hyédynnamme kyselyn tuloksia apuvalineena
ammatillisen koulutuksen kestavyysindikaattorit ovat keskeinen niin tavoitteiden asettamisessa ja seurannassa seka suunnitte-
osa valtakunnallisen ammatillisen koulutuksen kestavyyspolun lussa ja paatoksenteossa.

toimeenpanoa, ja niiden tavoitteena on vahvistaa koulutuksen
laadun, yhdenvertaisuuden ja vaikuttavuuden seurantaa kaikilla

kestavyyden osa-alueilla.

Tulos 2025 Tulos 2024

Kestavyysindikaattorin teema Tunnusluku

Lahde: Opetushallinnon tilastopalvelu Vipunen

(skaala 1-5) (skaala 1-5)
Johtaminen Opiskelijan hyvinvointi. 4,3 4,1

Sain valmiuksia toimia ammattialani kestavan

Pedagogiset ratkaisut ja osaamisen kehittyminen ehityksen mukaisesti. 4,3 4,2
Oppilaitos tarjosi tyépaikkaohjaajalle tai mentorille

Opetus- ja ohjaushenkiléstén osaaminen riittavasti perehdytysta tutkinnon perusteiden 4 *
kestavan kehityksen ja vastuullisuuden kysymyksiin.

.I . . oo oo k t-o ee oo k ho ee o

Tydelamayhteistyd ja kumppanuudet Oppi anCOS SRRl A 4,5 *
vastuullisuutta.

Tybelamayhteistyd ja kumppanuudet Vaikuttavuus 4,2 4,1

*) Ei viela mittarina

vuonna 2024.
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Ammatillisen koulutuksen opiskelijapalaute, paattékysely

Ammatillisen koulutuksen opiskelijapalaute, paattokysely

Ammatillisen koulutuksen tyéelamapalaute,
tyopaikkaohjaajakysely

Ammatillisen koulutuksen tyéelamapalaute, tyépaikkakysely

Ammatillisen koulutuksen opiskelijapalaute, paattokysely



Hyvinvoivat taitotalolaiset — muut asiakaspalautteet

Arvostamme kaikilta asiakkailtamme niin yritysasiakkailta kuin

opiskelija-asiakkailta saamaa palautetta.

Taitotalon opiskelijapalaute on keskeinen mittari sen arvioimi-
sessa, miten hyvin lyhyt koulutuksemme vastaavat asiakkaiden
odotuksiin ja tarpeisiin. Keradmamme palaute kattaa laajasti
lyhyt koulutuksemme, ja kokonaisuutena asiakastyytyvaisyys

on erittain korkealla tasolla.

Vaikka yleinen taso on vahva, palautteissa esiintyy luonnollista
vaihtelua eri koulutusten ja toteutusten valilla. Seuraamme
tuloksia jarjestelmallisesti, tunnistamme ja kasittelemme tilan-
teet, joissa palaute j33 alle tavoitetason. Vuoden 2025 opiskeli-

japalautteiden keskiarvo oli 4,4 (skaala 1-5). Kysely uudistettiin
vuodeksi 2025.

Asiakaspalautteiden ja reklamaatioiden systemaattinen kasit-
tely on olennainen osa vastuullista toimintaamme. Tavoittee-
namme on varmistaa, etta kaikki palautteet tunnistetaan, kirja-
taan ja kasitellaan yhtenaisen prosessin mukaisesti. Kehitamme
jatkuvasti prosessejamme ja toimintakulttuuria, jotta palautteet

hyodynnetaan tehokkaasti toiminnan parantamisessa.

LYHYTKOULUTUSTEN
OPISKELIJAPALAUTTEIDEN
KESKIARVO VUONNA 2025

4,4
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VSME tietopisteet

Perusmoduuli - yleiset tiedot
B1 - Laatimisperusteet, sivut 3, 8 ja 9

B2 - Kestdvampaan talouteen siirtymista koskevat kaytannét, toi-
mintaperiaatteet ja tulevaisuuteen suuntautuvat aloitteet, sivut 10,

13, 16-18 ja 24

Perusmoduuli - ymparistémittarit

B3 - Energiankulutus ja kasvihuonekaasupaastot. Taitotalo ei kayta
polttoaineita [ammon tai sdhkon tuotantoon eika jadhdytykseen,

sivut 16-17

B4 - liman, veden ja maaperan pilaantuminen. Taitotalon toimin-

nasta ei synny suoria p3ast6ja ilmaan veteen tai maaperaan.

B5 - Biologinen monimuotoisuus. Taitotalon toimipisteet eivat
sijaitse luonnon monimuotoisuuden kannalta herkilla alueilla eivatka

sellaisten laheisyydessa.

B6 - Vesi. Taitotalo ottaa vettd ainoastaan julkisesta vesihuoltover-
kosta ja johtaa vetensa viemariverkkoon, jolloin sen vedenkulutus

on lahella nollaa. Taitotalolla ei ole raportoitavaa.

B7 - Resurssien kayttd, kiertotalous ja jatehuolto, sivu 18

Perusmoduuli - yhteiskunnalliset mittarit
B8 - Tyévoima - Yleiset ominaisuudet, sivu 21
B9 - Tyévoima - Terveys ja turvallisuus, sivu 22

B10 - Tyévoima - Palkkaus, tydehtosopimus ja koulutus, sivut 23-24

Perusmoduuli - hallintoa koskevat mittarit

B11 - Korruptiosta ja lahjonnasta annetut tuomiot ja sakot. Taito-
talolle ei ole annettu tuomioita tai sakkoja eika Taitotalolla ole tuo-
mioita tai sakkoja korruptiota tai ja lahjonnantorjuntaa koskevien

lakien rikkomisesta.
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Laajennettu moduuli - yleiset tiedot

C1 - Strategia: liiketoimintamalli ja kestavyys — asiaa koskevat aloit-
teet, sivut 11-14 ja 25-28

C2 - Kuvaus kestavampaan talouteen siirtymistd koskevista kay-
tdnndista, toimintaperiaatteista ja tulevaisuuteen suuntautuvista
aloitteista, sivut 11-14

Laajennettu moduuli — ymparistomittarit

C3 - Kasvihuonekaasujen vahentamistavoitteet ja ilmastosiirtyma,

sivut 16-19

C4 - llmastoriskit. Taitotalo ei ole tunnistanut ilmastoon liittyvia
uhkia tai ilmastoon liittyvia siirtymatapahtumia, jotka aiheuttavat
yritykselle ilmastoon liittyvia bruttoriskeja.

Laajennettu moduuli - yhteiskunnalliset mittarit

C5 - Tydvoiman ominaispiirteita koskevat lisatiedot (yleiset tiedot)

sivu 23

C6 - Omaa tydvoimaa koskevat lisatiedot, Ihmisoikeuksia koskevat
toimintaperiaatteet ja prosessit, sivu 11

C7 - Vakavat ihmisoikeuksien loukkaukset. Taitotalolla ei ole toden-
nut lapsitydvoimaa, pakkoty6ta, ihmiskauppaa, syrjintaa tai muita
vastaavia tapauksia omassa tyévoimassaan. Taitotalo ei ole tie-
toinen vahvistetuista tapauksista, joissa on osallisena arvoketjun
tydntekijoita tai vaikutusten kohteena olevia yhteisgja.

C8 - Tietyista toiminnoista saadut tulot ja sulkeminen EU:n vertai-
luarvojen ulkopuolelle. Taitotalo ei toimi kiistanalaisilla toimialoilla
eika sitd ole suljettu pois EU:n vertailuindeksista

C9 - Hallintoelimen sukupuolijakauma, sivu 23



>0
—

TAITOTALO



