
Isännöinnin erikoisammattitutkinto, suoraan os-
aamisen näytöillä

Oletko kokenut isännöinnin ammattilainen? Haluatko vahvistaa asemaasi asiantuntijana
ja saada virallisen tunnustuksen osaamisestasi ilman teoriaopiskelua? 

Isännöinnin erikoisammattitutkinnon suorittaminen on arvostettu tunnustus osaamisellesi - se
nostaa asiantuntijuutesi uudelle tasolle, vahvistaa ammatillista uskottavuuttasi ja auttaa sinua
erottumaan edukseen vaativassa ja kilpailussa toimintaympäristössä. 

Kenelle koulutus sopii?

Sinulla on vahva ja monipuolinen osaaminen vaativista isännöinnin tehtävistä, ja haluat saada
osaamisellesi virallisen tunnustuksen ilman tarvetta osallistua koulutukseen.

Sinulla on edellytykset vastata kokonaisvaltaisesti kiinteistökohteiden toiminnasta ja kehittämisestä
yhteistyössä asiakkaiden ja sidosryhmien kanssa noudattaen sovittua strategiaa. Osaat johtaa
vaativan kiinteistökohteen hallintoa, taloutta ja teknistä elinkaarta tavoitteellisesti sekä laatia
isännöintikohteelle palvelusuunnitelman, johtaa palveluverkostoa, viestiä vuorovaikutteisesti sekä
tuottaa myönteistä asiakaskokemusta ja lisäarvoa sidosryhmillesi.

Koskien tutkinnon valinnaisia osia, sinulla on myös kyky kehittää isännöinnin palveluita ja
toimintatapoja (valinnainen osa: Kehittämissuunnitelma isännöinnistä) tai hallita vaativia
perusparannus- ja korjaushankkeita (valinnainen osa: Toimiminen isännöitsijänä vaativassa
korjaushankkeessa).

Hakijan suomen kielen taitotason tulee olla vähintään C1.1 eurooppalaisen viitekehyksen (CEFR)
mukaisesti. Tämä tarkoittaa, että hakijan tulee pystyä sujuvasti kommunikoimaan sekä kirjallisesti
että suullisesti vaativissakin tilanteissa suomen kielellä. 

Jos tunnet tämän vaihtoehdon omaksesi, täytä oheinen
hakeutumislomake. Taitotalon kouluttaja ottaa sinuun yhteyttä, ja
varmistatte yhdessä, sopiiko tämä suoritustapa sinulle. 

Koulutuksen sisältö

Isännöinnin erikoisammattitutkinto koostuu kolmesta tutkinnon osasta (yhteensä 180 osp): 

Kaksi pakollista osaa:

Asiakaskokemuksen tuottaminen ja palveluverkoston hallinta, 60 osp
Tavoitteellinen kiinteistöjohtaminen, 60 osp

Yksi valinnainen osa:

Isännöinnin kehittämissuunnitelma, 60 osp tai
Vaativassa korjaushankkeessa toimiminen, 60 osp 

Etä- ja lähiopiskelumahdollisuudet

-

Muuta tärkeää tietoa

Jos osaamisesi on riittävällä tasolla, suoritat tutkinnon tekemällä omalla työpaikallasi ennalta
laaditun näyttösuunnitelman mukaisia työtehtäviä. Näistä tehtävistä tuotat tarvittavan
dokumentaation. Osaamistasi arvioivat sekä ammatillinen opettaja-arvioija että nimetty työelämän



arvioija. 

Arviointi perustuu aina tutkinnon perusteiden mukaisiin ammattitaitovaatimuksiin, jotka löydät
täältä. 

Näyttösuunnitelma, eli suunnitelma siitä, miten osaaminen osoitetaan käytännön työtehtävissä,
laaditaan ennen tutkinnon aloittamista. Samalla määritellään myös tutkinnon suorittamisen kesto ja
aikataulu. 

Tutkinnon suorittaminen suoraan näytöillä on maksutonta. 

Ota yhteyttä

Tuula Utriainen
koulutussuunnittelija, isännöinti
020 746 1490
tuula.utriainen@taitotalo.fi

Asiantuntijat
Ari Hautala
kouluttaja, isännöinti
020 746 1484
ari.hautala@taitotalo.fi

Seuraavat koulutukset

Isännöinnin erikoisammattitutkinto, suoraan osaamisen näytöillä

Paikka: Taitotalo, Strömberg, Strömberginkuja 3, 00380 HELSINKI
Hakeudu viimeistään: Jatkuva haku
Kesto: 1-4 kuukautta
Opiskelijamaksu: Tutkinto on maksuton
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