Kiinteistoassistentin koulutus (nro 26065920)

Kiinteistoassistenttikoulutus - vayla kiinteistoalan monipuolisiin
tehtaviin

Tassa koulutuksessa saat valmiudet kiinteist6assistentin tydohon, jossa yhdistyvat asiakaspalvelu,
hallinnolliset tehtavat ja kiinteistéalan perusprosessien sujuva hoitaminen. Opintojen kautta saat
varmuutta tydskentelyyn erilaisten asiakkaiden, asukkaiden ja yhteistybkumppaneiden kanssa seka
valmiuksia ottaa vastuuta sujuvista arjen prosesseista.

Koulutuksen suorittaminen on sijoitus omaan osaamiseen ja avaa ovia kasvavalle alalle, jossa
tarvitaan palveluhenkisia ja vastuullisia ammattilaisia.

Kiinteistoassistentin tyd on asiakaspalvelun, hallinnon ja kiinteistéalan perusprosessien sujuvaa
hoitamista. Koulutukseen hakevalta ei vaadita aiempaa alan koulutusta, mutta tietyt vahvuudet ja
valmiudet auttavat menestymaan opinnoissa ja tydssa.

Koulutukseen sisaltyvan tydssaoppimisjakson aikana paaset tekemaan kaytanndssa
kiinteistdassistentin tyétehtdvia. Samalla suoritat tutkinnon osan isanndinnin ammattitutkinnosta
(Isdnndinnin toimintaymparistén hallinta -tutkinnon osa (60 osp) tai Isdnndintityn
kehittamissuunnitelman laatiminen -tutkinnon osa (30 osp)).

Tama syventaa osaamistasi ja tekee sinusta entista vahvemman hakijan alan tydtehtaviin. Koulutus
sopii seka uusille osaajille etta alanvaihtajille, jotka arvostavat vaihtelevaa, ihmislaheista ja
organisoitua tyota.

Koulutuksen paatavoitteena on, etta tydllistyt alan tehtaviin, joita ovat esimerkiksi
kiinteistosihteeri, kiinteistdassistentti, toimistoisannditsija, palvelumestari, palveluisannditsija.

Kenelle koulutus sopii?

Tyévoimakoulutus on tarkoitettu ensisijaisesti ty6ttémille ja tyéttémyysuhan alaisille
tydllisyyspalveluiden asiakkaille, joiden tyénhaku on voimassa ja jotka ovat tayttaneet 20 vuotta.
Haku koulutukseen tapahtuu Tyémarkkinatorin kautta.

Tama koulutus on suunniteltu sinulle, joka olet aiemmin tydskennellyt kiinteistdalan tehtavissa tai
harkitset alan vaihtoa esimerkiksi sihteerin, assistentin, toimistotyéntekijan tai asiakaspalvelijan
tehtaviin.

Jos sinulla on hyva palveluasenne, pidat tyéskentelysta erilaisten ihmisten kanssa ja osaat kayttaa
M365-ohjelmia, tama koulutus voisi sopia sinulle. Tehtavassa toimiminen edellyttaa lisaksi
asiakaspalveluhenkisyytta, sujuvia vuorovaikutustaitoja seka organisointikykya.

Koulutukseen hakeutumisen edellytyksena on myds sujuva suomen kielen suullinen ja kirjallinen
taito. Hakijan suomen kielen taitotason tulee olla vahintdan C1.1 eurooppalaisen viitekehyksen
(CEFR) mukaisesti. Tama tarkoittaa, ettd hakijan tulee pystya sujuvasti kommunikoimaan seka
kirjallisesti etta suullisesti vaativissakin tilanteissa.

Opiskelijoiden kokemuksia

“Kannatti osallistua. Uusi ala ja ammatti, tyéssaoppiminen on antanut eniten ja hyva kuin
harjoittelujakso on kohtuu pitka.

"Sain my0s vakituisen tydpaikan.”
“Kylla kannatti osallistua, sain tydpaikan ja sain paljon hyddyllista tietoa!”

“Koulutus oli tosi hyva!”



Koulutuksen sisalto
Koulutuksen aikana suoritetaan yksi tutkinnon osa Isanndinnin ammattitutkinnosta.

Isanndinnin toimintaymparistdn hallinta 60 osp tai
Isdnndintitydn kehittamissuunnitelman laatiminen 30 osp

ePerusteet

Teoriaopinnot sisaltavat seuraavia aihealueita: kiinteistéalan toimintaymparisto ja lainsaadanto,
asiakaspalvelu, viestintd ja vuorovaikutus (my6s englanniksi), toimisto- ja tietotekniikka,
taloushallinto, kiinteistdon teknisen toiminnan perusteet.

Ty6ssaoppiminen on alan kaytannon tehtavien oppimista paaasiassa isanndintitoimistoissa tai
kiinteistohuoltoyrityksissa. Koulutuksen alussa hankit itse tydssaoppimispaikan, tarvittaessa
kouluttaja auttaa paikan hakemisessa.

Eta- ja lahiopiskelumahdollisuudet

Koulutus on kokopaivaista opiskelua ja se koostuu lahiopetuksesta, etdaopetuksesta ja itsenadisesta
opiskelusta (n. 2 kk) seka tydssaoppimisjaksosta (noin 6 kk). Lahiopetus toteutetaan arkisin klo
9.00-16.00. Kun opiskelet tydpaikalla, noudatat tyopaikan tydaikoja.

Muuta tarkeaa tietoa

Huomioithan, etta koulutushakemus on sitova, eika sita voi perua ilman patevaa syyta. Jattamalla
koulutushakemuksen sitoudut osallistumaan koulutuksen valintatilaisuuteen ja aloittamaan
koulutuksen, mikali tulet siihen valituksi. Mikali perut hakemuksen, et osallistu koulutuksen
valintatilaisuuteen, tai et aloita koulutusta, tyévoimaviranomainen selvittaa oikeutesi
tyottdomyysetuuteen (TTL 2 a luku 9 § 7 a-7 b seka 2 a luku 10 §).

Valinta koulutukseen tehdadn hakemusten ja haastattelujen perusteella. Haastatteluvaiheeseen
paasevat henkil6t kutsutaan Taitotalon vastuukouluttajan toimesta erilliseen
haastattelutilaisuuteen sahkodpostitse. Oppilaitos esittaa koulutukseen hyvaksyttavat henkilot
tyollisyyspalveluille, joka tekee lopullisen paatéksen valinnoista.

Valinta haastatteluun tehdaan hakemuksen perusteella, joten perustele hakemuksesi
huolellisesti ja kerro motivaatiostasi ja soveltuvasta osaamisestasi.

Hae koulutukseen Tyémarkkinatorissa tayttamdlla séhkdinen hakemus. Vaihtoehtoisesti voit jattaa
paperihakemuksen tyéllisyyspalveluiden toimipisteeseen (paperihakemuslomake:
https://www.suomi.fi/ , hakusana keha20el, koulutuksen numero 26065920). Paperihakemus tulee
jattaa henkildkohtaisesti ja samalla todistaa henkildllisyys.

Taitotalossa sinua kannustetaan ja ohjataan myoés kohti korkeakouluopin-
toja
Taitotalossa sinua kannustetaan ja ohjataan myds kohti korkeakouluopintoja

Ammatillisen tutkinnon suorittaminen antaa yleisen hakukelpoisuuden korkeakouluihin. Samalla
saat hyvan ammatillisen osaamisen pohjan, jonka kehittamista voit jatkaa korkeakouluissa.

Sinua tuetaan valmistautumisessa korkeakoulujen yhteishaun todistusvalintaan ja valintakokeisiin.
Tapaat opinto-ohjaajan sdanndllisesti ohjauksen merkeissa ja saat lisda korkeakouluvalmiuksia
erillisten YTO-valinnaisten kurssien avulla.

Jos olet motivoitunut aloittamaan korkeakouluopintoja jo ammatillisten opintojesi aikana,
Taitotalolla on useita yhteisty6sopimuksia ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen kanssa ympari
Suomea. Tama mahdollistaa korkeakouluopintojen aloittamisen jo ammatillisten tutkintojen aikana
ns. vaylaopintojen avulla.

Taitotalolla on useita yhteistydsopimuksia ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen kanssa ympari
Suomea. Tama mahdollistaa korkeakouluopintojen aloittamisen jo ammatillisten tutkintojen aikana
ns. vaylaopintojen avulla.

Kerro kiinnostuksestasi korkeakouluopintoihin jo heti hakeutumisvaiheessa. Opintojesi alussa
sinulle laaditaan henkilokohtainen osaamisen kehittamissuunnitelma (HOKS) myds mahdollisista


https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammatillinen/3667908/tutkinnonosat
https://www.suomi.fi/

korkeakouluopintoista.

Katso lisaa inspiraatiota Taitotalosta korkeakouluun -sivustolta.

Kokopaivaopiskelu
Tydvoimakoulutus on opiskelijalle maksutonta.
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