Laatujohtaminen, laadun hallinta ja kehittaminen

Sisaisilla auditoinneilla seurataan yrityksen toiminta- ja laatujarjestelman toimivuutta.
Auditointien tulosten perusteella kehitetdan yrityksen toimintaa. Hyvin toteutettu
auditointiprosessi on tehokas kehittamisen valine! Lapikaydaan 1SO 9001, ISO 14001 ja
ISO 45001 standardien vaatimuksia sisaisille auditoinneille.

Sisaiset auditoinnit tuovat kattavan lapileikkauksen yrityksen toimintaan ja kartoittavat
kehityskohteita. Sisaiset auditoinnit ovat merkittava osa yrityksen kehittamista. Myos
laatujarjestelma edellyttda systemaattista auditointia ja siitéd saadun tiedon hyddyntamista
kehittdmisessa.

Hyvin suoritettu ja osaavien auditoijien suorittama sisainen auditointi on erinomainen valine
varmistaa, etta toimitaan sovitulla tavalla. Se mittaa yrityksen suorituskykya luotettavasti.
Auditoinnista kertyy myos yrityksen johtamista tukevaa tietoa.

Koulutuksesta saat valineita auditointiprosessin kehittamiseen seka tietoa siita, miten auditoinnit
palvelevat yrityksen toimintajarjestelman ja laatujarjestelman yllapitoa seka jatkuvaa toiminnan
kehittamista. Kurssin tarkempi sisaltd 10ytyy ilmoittatumislinkin ohjelma -painikkeen takaa.

Koulutuksen jalkeen osaat toteuttaa sisaisia auditointeja ja ymmarrat sisdisten auditointien
merkityksen yrityksen kehittamisen valineena. Kurssilta saat valineita auditointiprosessin
kehittamiseen seka tietoa siita, miten auditoinnit palvelevat yrityksen laatujarjestelman yllapitoa ja
jatkuvaa toiminnan kehittamista.

Kenelle koulutus sopii?

Koulutus on tarkoitettu laatupaallikdille, johdon edustajille ja henkildille, jotka suorittavat tai tulevat
suorittamaan arviointeja.

Koulutuksen sisalto

millaisia erilaisia auditointeja ja arviointeja yrityksissa on
miten prosessi toteutetaan

keita osallistuu arviointeihin

miten arvioinnit raportoidaan.

Ota yhteytta

Sari Erkkila-Kankanen
koulutuskoordinaattori, palvelut ja johtaminen
043 826 9365
sari.erkkila-kankanen@taitotalo.fi

Asiantuntijat
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