
Selkokielinen viestintä työyhteisössä

Haluatko, että viestisi menee perille ilman turhaa monimutkaisuutta? Selkokieli on taito,
joka helpottaa arkea monikielisissä työyhteisöissä ja asiakaskohtaamisissa. 

Selkokieli ei ole vain erityisryhmille. Se on taito, joka helpottaa arkea monikielisissä työyhteisöissä
ja asiakaskohtaamisissa. Kun viestit selkeästi, säästät aikaa, vähennät virheitä ja parannat
asiakaskokemusta. 

Kun viestit selkeästi, säästät aikaa, vähennät virheitä ja parannat
asiakaskokemusta. 

Tämä työpaja on sinulle, joka

työskentelet erilaisten asiakasryhmien kanssa ja haluat varmistaa, että viestisi ymmärretään,
organisaatiosi haluaa tehdä sisäisestä ja ulkoisesta viestinnästä saavutettavampaa,
haluat oppia tuottamaan tai tulkitsemaan selkokieltä ja hyödyntämään selkeyden periaatteita
omassa työssäsi. 

Kenelle koulutus sopii?

Ammattilaisille, jotka kohtaavat erilaisia asiakasryhmiä.
Organisaatioille, jotka haluavat tehdä viestinnästään saavutettavampaa.
Henkilöille, jotka haluavat oppia tuottamaan tai ymmärtämään selkokieltä .

Koulutuksen sisältö

Mitä selkokieli on ja miksi se kannattaa ottaa käyttöön
Kenelle selkokielestä on hyötyä
Kuinka muokata omaa viestintää – kirjallista ja suullista – selkeämmäksi
Miten kirjoittaa ohjeita, jotka todella toimivat
Kuinka keskustella ymmärrettävästi suomea opettelevan kanssa 

Ota yhteyttä

Maarit Luukkonen
koulutuskoordinaattori
020 746 1260
maarit.luukkonen@taitotalo.fi

Asiantuntijat
Katja Kontos
tuotepäällikkö, S2-kouluttaja
0400 318 397
katja.kontos@taitotalo.fi

Olga Ustinova
tuotepäällikkö, yrityskoulutukset ja selkokieli, S2-kouluttaja
050 470 3064
olga.ustinova@taitotalo.fi

Georgy Ufimtsev
kouluttaja
050 465 2663
georgy.ufimtsev@taitotalo.fi

Seuraavat koulutukset

Selkokielinen viestintä työyhteisössä

Paikka: Itsenäinen verkko-opiskelu
Ajankohta: 14.4.2026
Ilmoittaudu viimeistään: 8.4.2026
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Kesto: 1,5 tuntia
Hinta: 151,39 € ALV 25,5 % Kokonaishinta sis. ALV 189,99 €



Lisätietoa

Selkokielinen viestintä työyhteisössä
14.4.2026
Taitotalo, Strömberg, Strömberginkuja 3, 00380 HELSINKI


