IT-tukihenkilo, tieto- ja viestintatekniikan perus-
tutkinto

Onko tietotekniikka l1ahella sydantasi? Haluatko toimia tietoteknisissa tyotehtavissa,
esim. ICT-tukihenkiléna? Tieto- ja viestintatekniikan perustutkinto, IT-osaaja -
koulutuksessa saat valmiudet toimia monipuolisissa tietoteknisissa tehtavissa ja
kyberturvallisuus osaamisen periaatteet.

Seuraavan koulutuksen ajankohta ilmoitetaan myéhemmin.

Kenelle koulutus sopii?

Hakijalla tulee olla kiinnostusta tietoteknisten laitteiden ja palvelimien asennuksesta ja

yllapidosta. Valituksi tulemista edesauttaa alan harrastuneisuus seka tietotekninen perusosaaminen

on kunnossa. Toimintaymparistot ovat osin englannin kielista. Opetus tapahtuu suomen kielella.

Hakijoilta edellytetaan englannin kielen taitoa ja vahintaan B2.1-tasoista suomen kielen
taitoa.

Opiskelijavalintaan vaikuttavat kaikki seuraavat:

1. Koulutushakemuksesi perusteluineen

2. Koulutuksen hakuun liittyy ennakkokysely ja lyhyt videoesittely (1-2 minuuttia riittaa), jossa
kerrot itsestasi ja miksi haet koulutukseen. Ohjeistus naiden tekemiseen lahetetaan sahkdpostitse

hakemuksen kasittelyn jalkeen. Opiskelijavalintoja tehdessamme odotamme, ettd edelld mainitut
edellytykset tayttyvat.

Koulutuksen sisalto

Tutkinnon rakenne

Tutkinto muodostuu viidesta eri tutkinnon osasta, yhteensa 180 osp.
Pakollinen tutkinnon osa

Tieto- ja viestintatekniikan perustehtavat, 25 osp

Valinnaiset tutkinnon osat

Teknisessa tukipalvelussa toimiminen, 45 osp

Jarjestelmatuessa toimiminen, 45 osp

Kyberturvallisuuden yllapitaminen, 30 osp

Perustutkintoihin sisaltyy myos pakollisena yhteisia tutkinnonosia, joiden laajuus on 35 osp
Yhteiset tutkinnon osat

Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen, 11 osp
Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 6 osp

Yhteiskunta- ja tyéelamaosaaminen, 9 osp

Valinnaiset osaamistavoitteet, 9 osp

Tutustu tutkinnon perusteisiin ePerusteet (opintopolku.fi)

Tutkinnon suorittanut saa jatko-opintokelpoisuuden ammattikorkeakouluihin ja yliopistoihin seka voi
suorittaa ICT-alan ammatti- ja erikoisammattitutkintoja.


https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/kehittyvan-kielitaidon-tasojen-kuvausasteikko#anchor-lops-2003-taitotasoasteikko
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/kehittyvan-kielitaidon-tasojen-kuvausasteikko#anchor-lops-2003-taitotasoasteikko
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/esitys/6779583/reformi/tiedot

IT-asiantuntijan opintojen aikana Taitotalossa voi suorittaa myos 60
opintopistetta ammattikorkeakouluopintoja tieto- ja viestintatekniikan
AMK-vaylaopintojen kautta yhteistyossa Metropolian
Ammattikorkeakoulun kanssa.

IT-asiantuntijaksi valmistuttuaan voi hakea Metropolian tieto- ja viestintatekniikan tutkinto-
ohjelmaan (insindori (AMK), 240 op) erillishaussa ilman paasykoetta. Vaylaopinnot voivat nopeuttaa
insindoritutkinnon valmistumista, silla vaylahaun kautta tutkinto-opiskelupaikan saaneille luetaan
hyvéksi tutkinnon opinnoista 60 op. AMK-vaylalle ilmoittaudutaan heti, kun opinnot Taitotalossa
alkavat.

Oulun ammattikorkeakoulun Oamk Higway-opinnot
Informaatioteknologian Highway (tradenomi/AMK-insindori, katso mahdollisuudet monimuoto-
opintoihin tydn ohella & verkko-opintoina)

Lahiopetuksen aiheita mm.

Tydasema- ja palvelinymparistét (Windows, Linux)

Oheislaitteet ja niiden yllapito (3D tulostus)

Kayttojarjestelmien virtualisointi

Kayttojarjestelman yllapito, suorituskyky ja vianhallinta
Palvelinsovellukset ja niiden hallinta

Pilvipalvelut (Office 365, Microsoft Azure, Intune, Google Cloud, AWS)
Tietosuoja, tietoturva, GDPR

Tietoturvapoikkeamat tietoverkossa / Wireshark-analysaattori + verkon porttien scannaus
Sovellusohjelmien asennus, yllapito ja kayttdminen

Mobiililaitteiden hyédyntaminen ja yllapito

Kyberturva-kurssit

Verkko-opintojen aiheita mm.

Tietoturva

Office sovellukset

Data-analytiikka

Projektinhallinta

Matematiikka - lausekkeet ja yhtalot
SQL-perusteet

SQL ja relaatiotietokannat

Windows 10

Linux

Lue lisaa tutkinnon suorittamisesta Taitotalossa.
Eta- ja lahiopiskelumahdollisuudet

Koulutus toteutetaan henkil6kohtaisen suunnitelman mukaisesti paasaantoisesti lahiopiskeluna.
Lahiopetuspaiva on klo 8-14. Lahiopetuksen lisaksi koulutukseen kuuluu itsenaista

opiskelua. Opiskelijoilla on mahdollisuus ottaa kayttodnsa ilmaiseksi Microsoftin jarjestelmia
harjoittelua varten.

Koulutuksessa oletetaan opiskelijalta oma-aloitteellisuutta ja omatoimista tiedon hankintaa seka
opittujen asiakokonaisuuksien itsenaista harjoittelua.

Tutkintokoulutuksen rahoittaa paaosin opetus- ja kulttuuriministerio.

Omaehtoinen ammatillinen koulutus on valtionosuusjarjestelman puitteissa opiskelijalle maksuton.
Paikkoja on rajoitetusti.

Oppisopimuskoulutuksessa opiskelija tarvitsee alan tydnantajan, jonka kanssa voidaan solmia
oppisopimus. Oppisopimuskoulutus on opiskelijalle ja tydnantajalle maksutonta. Lue

lisaa oppisopimuksesta.

Koulutussopimus solmitaan tutkinnon osittain, harjoitteluajalta ei makseta palkkaa. Tyohon
kaytettava tuntimaara sovitaan yksildllisesti. Mikali hakija on ty6ton, voi han tiedustella TE-
keskuksesta opintojen suorittamista tydttdmyysetuutta menettamatta. Lue

lisda koulutussopimuksesta.


https://www.oamk.fi/fi/koulutus/oamk-highway/informaatioteknologia
https://www.oamk.fi/fi/koulutus/oamk-highway/informaatioteknologia
https://www.taitotalo.fi/opiskelijalle/ammatillinen-tutkinto-joustavasti
https://www.taitotalo.fi/opiskelijalle/mita-oppisopimus-tarkoittaa
https://www.taitotalo.fi/opiskelijalle/omaehtoinen-koulutus

Molemmissa rahoitusmuodoissa opiskelijat kustantavat mahdolliset oppikirjansa itse. Omaehtoinen
aikuiskoulutus kuuluu Kelan opintotuen piiriin.
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